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1.0 PENGENALAN 
 

Akta Perlindungan Data Peribadi 2010 [Akta 709] bertujuan untuk melindungi data 

peribadi dalam transaksi komersial daripada disalahguna oleh pihak yang tidak 

bertanggungjawab. Dalam usaha untuk memastikan pematuhan terhadap Akta 709, 

Seksyen 12A menetapkan kewajipan kepada pengawal data dan pemproses data 

untuk melantik seorang atau lebih Pegawai Perlindungan Data (Data Protection 

Officer atau DPO). Pelantikan DPO adalah langkah penting untuk memastikan 

organisasi sentiasa mematuhi Akta 709 serta melindungi hak subjek data terhadap 

data peribadi mereka.  Tarikh kuat kuasa pelantikan DPO adalah mulai 1 Jun 2025. 

 

Berdasarkan Pekeliling Pesuruhjaya Perlindungan Data Peribadi Bil. 1/2025, 

pengawal data dan pemproses data hendaklah melantikan DPO sekiranya memenuhi 

mana-mana syarat berikut: 

 

a) pemprosesan melibatkan data peribadi melebihi 20,000 bilangan subjek data; 

 

b) pemprosesan melibatkan data peribadi sensitif termasuk maklumat kewangan 

melebihi 10,000 bilangan subjek data; atau 

 

c) pemprosesan melibatkan aktiviti yang memerlukan pemantauan berkala dan 

sistematik. 

 

Setelah pelantikan DPO dibuat, pengawal data hendaklah memberitahu Pesuruhjaya 

mengenai pelantikan tersebut dalam tempoh dua puluh satu (21) hari dari tarikh 

pelantikan.  Pemberitahuan ini perlu dilakukan dengan mendaftarkan DPO melalui 

Sistem Perlindungan Data Peribadi (SPDP) yang boleh diakses melalui pautan 

https://daftar.pdp.gov.my.  

 

 

2.0 TUJUAN 
 

Manual Pengguna ini bertujuan untuk memberikan panduan kepada pengawal data 

mengenai langkah-langkah untuk mendaftarkan maklumat DPO yang telah dilantik. 

 

https://daftar.pdp.gov.my/
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3.0 PRA-SYARAT 
 

Sebelum memulakan pendaftaran, pengawal data hendaklah memastikan : 

 

a) DPO yang dilantik memenuhi syarat-syarat pelantikan yang ditetapkan dalam 

Pekeliling Pesuruhjaya Perlindungan Data Peribadi Bil. 1/2025; 

 

b) satu akaun e-mel perniagaan rasmi yang khusus untuk DPO diwujudkan bagi 

memastikan pengendalian isu perlindungan data peribadi dilaksanakan secara 

profesional; dan 

 

c) surat pelantikan Pegawai Perlindungan Data disediakan sebagai bukti 

pelantikan rasmi untuk dimuatnaik dalam sistem. 
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4.0 PENDAFTARAN PEGAWAI PERLINDUNGAN DATA 
 

4.1 Daftar Masuk Pengguna 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Langkah 2: 
Jawab soalan-soalan yang 
diberikan. 

Langkah 3: 
Klik “Daftar DPO / Register 
DPO” sekiranya organisasi 
anda diwajibkan mendaftar 
DPO. 

Rajah 2: Paparan Skrin Utama Daftar Masuk Pegawai Perlindungan Data 

Rajah 1: Paparan Skrin Laman Utama Sistem Perlindungan Data Peribadi (SPDP) 

Langkah 1: 
Layari https://daftar.pdp.gov.my. Di bawah 
modul Pendaftaran Pegawai Perlindungan Data 
(DPO),  Klik “Daftar Sekarang”. 

https://daftar.pdp.gov.my/
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Langkah 4: 
Lengkapkan maklumat yang diperlukan. 
 
*Nota : 
E-mel Rasmi Pegawai Perlindungan Data (DPO) 
merupakan e-mel rasmi yang diwujudkan khusus bagi 
Pegawai Perlindungan Data. Ia digunakan sebagai log 
masuk pengguna dan  saluran komunikasi rasmi dengan 
Pesuruhjaya bagi sebarang urusan berkaitan dengan 
DPO bagi organisasi tersebut.  
 
Sekiranya organisasi berkongsi e-mel rasmi DPO untuk 
beberapa entiti (seperti anak syarikat di bawah syarikat 
induk), e-mel tersebut hendaklah direkodkan dalam 
Maklumat Organisasi (rujuk Rajah 10).   
 
Walau bagaimanapun, adalah mustahak bagi setiap 
entiti mempunyai emel rasmi DPO yang berasingan. 
Emel berasingan ini penting untuk log masuk khusus 
dan komunikasi terus dengan Pesuruhjaya, seterusnya 
memastikan pemisahan jelas dalam urusan 
perlindungan data peribadi bagi setiap entiti. 

Langkah 5: 
Klik butang “Hantar / 
Submit”. 

Rajah 3: Paparan Skrin Daftar Masuk Pegawai Perlindungan Data 

Rajah 4: Paparan Skrin Pengesahan ID Pengguna 

Langkah 7: 
Klik butang “Sahkan E-mel” 
dalam e-mel pengesahan 
yang diterima. 

Langkah 6: 
Buka e-mel. Pengesahan ID 
Pengguna akan dihantar ke 
e-mel rasmi Pegawai 
Perlindungan Data yang 
didaftarkan. 
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Langkah 8: 
Masukkan e-mel rasmi 
Pegawai Perlindungan Data 
dan kata laluan yang telah 
didaftarkan. 

Langkah 9: 
Klik butang “Log 
Masuk / Log In”. 

Rajah 5: Paparan Skrin Log Masuk Pengguna 

Rajah 6: Paparan Skrin Nombor TAC melalui e-mel 

Langkah 10: 
Buka e-mel. Nombor TAC 
akan dihantar ke e-mel rasmi 
Pegawai Perlindungan Data 
yang didaftarkan. 



Manual Pengguna SPDP: Pendaftaran Pegawai Perlindungan Data (DPO)  

 
8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Langkah 11: 
Masukkan nombor TAC.  

Langkah 12: 
Klik butang “Log Masuk / 
Log In”. 
 

Rajah 7: Paparan Skrin Log Masuk Pengguna Bersama Nombor TAC 

Rajah 8: Paparan Skrin Dashboard Utama 
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4.2 Daftar Maklumat Organisasi 
 

Berikut adalah langkah-langkah untuk mendaftar maklumat organisasi : 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 9: Paparan Skrin Maklumat Organisasi 

Langkah 13: 
Klik “Maklumat 
Organisasi”. 

Langkah 14: 
Klik butang “Kemas kini / Edit”. 

Rajah 10: Paparan Skrin Kemas kini Maklumat Organisasi 

Langkah 15: 
Lengkapkan maklumat organisasi.  
 
*Nota: 
Pastikan maklumat yang 
mempunyai simbol asterisk (*) diisi 
dengan lengkap. 

Langkah 16: 
Klik butang “Simpan / Save”. 
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4.3 Daftar Maklumat Pegawai Perlindungan Data 
 
Sebelum mendaftarkan maklumat Pegawai Perlindungan Data, pastikan semua 

maklumat organisasi telah dilengkapkan. Berikut adalah langkah-langkah untuk 

mendaftar maklumat Pegawai Perlindungan Data: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 11: Paparan Skrin Pegawai Perlindungan Data 

Langkah 18: 
Klik butang “Tambah DPO / 
Add DPO”. 

Langkah 17: 
Klik “Maklumat Pegawai 
Perlindungan Data”. 

Rajah 12: Paparan Skrin Maklumat Pegawai Perlindungan Data Yang 

Perlu Diisi 

Langkah 19: 
Isi maklumat Pegawai Perlindungan Data.  
 
*Nota: 
1. Pastikan maklumat yang mempunyai simbol 

asterisk (*) diisi dengan lengkap. 
 

2. Pastikan dokumen pelantikan DPO yang 
dimuatnaik adalah dalam format .pdf sahaja 
dan saiz maksimum dokumen yang 
dibenarkan adalah 2MB. 

 

Langkah 20: 
Klik butang “Seterusnya / 
Next”. 
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Langkah 21: 
Klik checkbox untuk pengesahan dan persetujuan 
sebelum meneruskan pendaftaran. 

Rajah 13: Paparan Skrin Pengesahan dan Persetujuan 

Langkah 22: 
Klik butang “Hantar/Submit”. 

Rajah 14: Paparan Skrin Pengesahan Pemberitahuan Pegawai Perlindungan Data 

Langkah 23: 
Klik butang “Ok”. Pengesahan 
pemberitahuan akan dihantar 
melalui e-mel rasmi Pegawai 
Perlindungan Data dan e-mel 
rasmi pegawai yang dilantik 
sebagai Pegawai Perlindungan 
Data. 
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5.0 KEMAS KINI MAKLUMAT ORGANISASI 
 

Berikut adalah langkah-langkah untuk mengemaskini maklumat organisasi:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 15: Paparan Skrin Pengesahan Pemberitahuan Pegawai Perlindungan Data 

Melalui e-Mel 

 

Langkah 24: 
Pengesahan pemberitahuan yang 
diterima melalui e-mel rasmi 
Pegawai Perlindungan Data dan e-
mel rasmi pegawai yang dilantik 
sebagai Pegawai Perlindungan 
Data. 
 
*Nota: 
Ulangi Langkah 18 hingga 
Langkah 23 untuk menambah lebih 
dari satu Pegawai Perlindungan 
Data. 

Langkah 25: 
Klik “Maklumat 
Organisasi”. 
 

Langkah 26: 
Klik butang “Kemas kini / 
Edit”. 
 

Rajah 16: Paparan Skrin Maklumat Organisasi 
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6.0 KEMAS KINI MAKLUMAT PEGAWAI PERLINDUNGAN DATA 
 

Berikut adalah langkah-langkah untuk mengemaskini maklumat Pegawai 

Perlindungan Data:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 18: Paparan Skrin Pegawai Perlindungan Data 

Langkah 30: 
Klik ikon Mata pada rekod 
Pegawai Perlindungan Data 
yang ingin dikemaskini. 
 

Langkah 29: 
Klik “Maklumat Pegawai 

Perlindungan Data”. 

Langkah 27: 
Kemas kini maklumat 
organisasi. 
 
*Nota: 
1. Pastikan maklumat yang 

mempunyai simbol asterisk 
(*) diisi dengan lengkap. 

Langkah 28: 
Klik butang “Kemas 
kini / Edit”. 
 

Rajah 17: Paparan Skrin Kemas kini Maklumat Organisasi  
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Rajah 19: Paparan Skrin Maklumat Pegawai Perlindungan Data  

Langkah 31: 
Klik butang “Kemas 
kini/Edit”.  

Rajah 20: Paparan Skrin Maklumat Pegawai Perlindungan Data Yang 

Perlu Dikemaskini 

*Nota: 
Ulangi Langkah 19 hingga Langkah 23 untuk 
mengemaskini maklumat Pegawai Perlindungan 
Data. 
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7.0 HAPUS MAKLUMAT PEGAWAI PERLINDUNGAN DATA 
 

Berikut adalah langkah-langkah untuk menghapuskan maklumat Pegawai 

Perlindungan Data: 

 

 

 

 

 

  

Rajah 22: Paparan Skrin Hapus Maklumat Pegawai Perlindungan Data 

Langkah 33: 
Klik ikon Pangkah pada rekod Pegawai 
Perlindungan Data yang ingin dihapuskan. 

Langkah 32: 
Klik “Maklumat Pegawai 
Perlindungan Data”. 

Rajah 21: Paparan Skrin Pegawai Perlindungan Data  

 

Langkah 34: 
Pilih “Sebab” untuk menghapuskan 
rekod Pegawai Perlindungan Data 
melalui menu drop-down dan 
masukkan Tarikh Akhir 
Perkhidmatan. 

Langkah 35: 
Klik butang “Hantar / 
Submit”. 
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8.0 PENUTUP 
 

Manual pengguna ini disediakan bagi memudahkan proses pendaftaran DPO 

mengikut Akta 709. Semua langkah yang dinyatakan hendaklah diikuti dengan 

teliti bagi memastikan pendaftaran dilaksanakan dengan tepat dan lengkap. 

Untuk maklumat terkini, pengguna boleh merujuk laman web rasmi Jabatan 

Perlindungan Data Peribadi melalui pautan https://www.pdp.gov.my/. 

 

Sekiranya terdapat masalah atau aduan teknikal, sila hubungi: 

• E-mel: aduan.dpo@pdp.gov.my 

• Telefon: 03-8861 1402 | 03-8861 1404 | 03-8861 4103 | 03-8861 1101 

 

https://www.pdp.gov.my/

